Informační příloha k žádosti o připojení nového odběrného místa /rozšíření odběru pro zákazníky DOM (domácnost) a MO (maloodběr)

1. Vyplnění žádosti

· Žádost bude vyplněna čitelně hůlkovým písmem nebo psacím strojem

· V Žádosti bude označeno zda se jedná o nové odběrné místo , rozšíření (změnu) již stávajícího odběru plynu  a zda se jedná o domácnost nebo maloodběr (odběr pro podnikatelské účely)

· BUDOUCÍ ZÁKAZNÍK (ŽADATEL): 

· u kategorie DOM bude uvedeno: jméno žadatele, adresa trvalého bydliště, datum narození, kontaktní osoba s tel.číslem, faxem nebo e-mailem. 

· U kategorie MO se jedná o fyzickou nebo právnickou osobu odebírající zemní plyn pro podnikatelské účely s ročním odběrem do 630 000 kWh (60 000 m3).  U MO musí být dále vyplněno IČO a DIČ (v případě, že je přiděleno), bankovní spojení a údaj o zápisu v obchodním rejstříku. 
·   ADRESA ODBĚRNÉHO MÍSTA  - je místo, kde dojde k novému napojení nebo rozšíření odběru plynu (v některých případech nemusí být shodné s adresou zákazníka)

· SOUHLAS VLASTNÍKA DOTČENÉ NEMOVITOSTI – je vyžadován na základě odst.d) § č.72 zákona č.458/2000. V případě více vlastníků, spoluvlastníků, musí být uvedeni a podepsáni všichni vlastníci a spoluvlastníci. 
· PLYNOVÉ SPOTŘEBIČE – budou vyplněny počty a  příkon (příkon především u MO a větších DOM)
· MAX., MIN. HODINOVÝ a ROČNÍ  ODBĚR – je nutno vyplnit pouze u MO

· ÚDAJE PRO STANOVENÍ  TDD (typového diagramu dodávek) – kategorie DOM napíše kód pouze R01 a dále vyplní údaje vyplývající z charakteru odběru. Kategorie MO vyplní kód R02 a výše, nikdy však R01. 

· DATUM A PODPIS ZÁKAZNÍKA – jedná se o osobu, která uzavře s VČP, a.s. Smlouvu o připojení k distribuční soustavě
2. Přílohy k Žádosti

· DOKLAD O VLASTNICTVÍ OBJEKTU, ve kterém bude připojeno nové odběrné místo, čímž je myšlena kopie jednoho z těchto uvedených dokladů (bez úředního ověření)  - výpis z katastru nemovitostí,kupní nebo darovací smlouva, stavební povolení, kolaudační rozhodnutí.     
· KOPII ŽIVNOSTENSKÉHO LISTU NEBO VÝPIS Z OBCHODNÍHO REJSTŘÍKU v případě, že se jedná o MO

U NOVÝCH ODBĚRNÝCH MÍST (přípojek)  SITUACI, ZE KTERÉ JE PATRNÉ UMÍSTĚNÍ OBJEKTU K OKOLNÍ ZÁSTAVBĚ  (aktuální katastrální mapa).

3. Způsob předání žádosti

Vyplněná  Žádost bude zaslána poštou nebo předána osobně na  níže uvedená pracoviště Východočeské plynárenské, a.s. :

Zákaznická centra  RWE – ČEZ : 

Zákaznická kancelář JIH: 

       Arnošta z Pardubic 2082, 53002 Pardubice, 

telefon  495060182-4   

Zákaznická kancelář STŘED: 

       Riegrovo náměstí 1493, 50004 Hradec Králové, 
telefon  495060186-8  
Úřední hodiny:     Pondělí , středa   8 – 17:00 hod         Úterý , čtvrtek  8-14:00 hod    Pá      8 – 11:00  hod      
Regionální zákaznické kanceláře: 

Zákaznická kancelář JIH: 

Tovární 315, 537 01 Chrudim,  


telefon  469 622 349
Svatovojtěšská 2835, 580 01 Havlíčkův Brod, 
telefon  569 422 543 
Zákaznická kancelář STŘED: 

       T.G.Masaryka 1060, 57001 Litomyšl, 

telefon  461 618 688   

Zákaznická kancelář SEVER: 

Heydukova  707 , Dvůr Králové nad Labem  544 01, 
telefon  499 623 090    

Husova 820, Jičín  506 01,  


telefon  493 522 463

E. Krásnohorské 1748,  Náchod 547 01 , 

telefon  491 428528

Úřední hodiny:     Pondělí , středa   8– 17:00 hod      Úterý , čtvrtek,    8 – 15:00 hod,      Pá – zavřeno        
Zákaznická kancelář STŘED: 

Na Štěpnici 485,562 01 Ústí nad Orlicí, 

telefon  465 525 188   

Úřední hodiny:         Úterý , čtvrtek,    8 –12:00 hod, 13-16:00 hod        Pondělí, středa, Pátek  - zavřeno 

4. Vyřízení Žádosti 
Vaše úplná žádost bude prostřednictvím Zákaznických kanceláří předána k technickému posouzení  na pracoviště správy plynárenského majetku VČP a.s.. (SPM). Na základě žádosti provede toto pracoviště vystavení návrhu smlouvy o připojení k distribuční soustavě.Návrh smlouvy je možné zaslat poštou na korespondenční adresu žadatele nebo ji na Zákaznické kanceláři přímo podepsat. 

V případě, že se bude jednat o napojení nemovitosti, která již vybavena plynárenským zařízením, je možné na Zákaznických kancelářích uzavřít smlouvu o dodávce zemního plynu. 
V případě, že se při technickém posouzení zjistí, že k nemovitosti je nutné vybudovat nové plynárenské zařízení obdrží žadatel návrh smlouvy včetně situace s místem napojení na distribuční síť  a ukončení přípojky. V návrhu smlouvy bude také uvedena částka  za účelně vynaložené náklady provozovatele, včetně složenky na zaplacení této částky a informace k realizaci nového plynárenského zařízení.
Pracoviště oddělení operativní správy plynárenského majetku:  

Regionální centrum Pardubice, Dělnická 392, 53003 Pardubice(ZK JIH),



          tel.  :  495060460, 495060461
Regionální centrum Hradec Králové,Pražská 485, 50004 Hradec Králové(ZK STŘED), 
 
          tel.  :  495060160, 495060161

Regionální centrum  Dvůr Králové nad Labem, Heydukova 707,  544 01 Dvůr Králové nad Labem (ZK SEVER)tel.  :  495060661, 495060660
Regionální centrum Litomyšl, T.G. Masaryka 1060,570 01 Litomyšl (ZK STŘED) 


           tel  :  495060560, 495060561
5. Realizace plynárenského zařízení (PZ), odběrného plynového zařízení (OPZ):
Plynárenské zařízení – nová STL,  NTL přípojka: 

  - pro realizaci přípojky obdrží žadatel k návrhu smlouvy o připojení k distribuční soustavě podrobné informace
 Odběrné plynové zařízení (dále jen OPZ) – nové zařízení, rozšíření : 

- tento typ plynového zařízení zůstává vždy v majetku zákazníka.  Ve fázi zpracování projektové dokumentace pro stavební řízení je nutné předložit pracovníkům oddělení správy plynárenského majetku projektovou dokumentaci k posouzení z pohledu umístění hlavního uzávěru plynu (HUP) a navrženého měřidla. Tato PD musí být zpracována v souladu s podanou žádostí.  
6.       Zahájení odběru zemního plynu na novém odběrném místě: 

Zahájení provozu plynárenského zařízení a OPZ  je možné provést na základě   naplnění obsahu smlouvy o připojení k distribuční soustavě  a vydaného kolaudačního rozhodnutí s nabytou právní mocí.  
Zákaznická kancelář ověří požadované dokumenty a na základě potvrzení  stavu žádosti ze strany pracoviště správy plynárenského majetku uzavře se zákazníkem smlouvu o dodávce zemního plynu, dohodne se zákazníkem datum připojení plynoměru a způsob platby za odebraný zemní plyn.  Při připojení plynoměru odevzdá zákazník technikovi hlavní tlakovou zkoušku a revizní zprávu odběrného plynového zařízení. Tyto doklady budou archivovány po celou dobu životnosti odběrného plynového zařízení na SPM  ve složce zákazníka. 
